Arztkosten sparen, Uberversorgung vermeiden

Arztkosten zu sparen ist nur ein wichtiges Ziel. Ein anderes ist, Gberflissige Behandlungen zu
vermeiden. Denn sie sind nicht nur unnétig teuer, sondern sie kénnen auch zu Schaden fiihren und
weitere, ebenfalls eigentlich tberflissige Folgebehandlungen nétig machen, die wieder zu Schaden
fiihren kénnen. Leider wird im deutschen Gesundheitswesen viel zu viel Uberflissiges getan.
Wissenschaftler - so zum Beispiel der Sachverstandigenrat - nennen das "Uberversorgung”

Vergiitung von Einzelleistungen der Arzte fordert die Uberversorgung

Eine solche Uberversorgung kommt vor allem dann zustande, wenn Arzte, etwa Niedergelassene in
freier Praxis, nach Einzelleistungen vergitet werden. Je mehr sie tun, desto mehr verdienen sie. Wer
zum Arzt oder Zahnarzt geht, weil3 nie ganz genau, ob das, was er vorschlagt oder mit mir tut,
medizinisch wirklich notwendig ist - oder ob er daran nur gut verdient

Zweitmeinung durch unabhangige Beratungsstellen

In dieser Situation waren unabhangige Beratungsstellen wichtig, die einem Patienten eine sogenannte
"Zweitmeinung" geben, ohne dass sie selbst ein finanzielles Interesse daran haben. In solchen
Beratungsstellen miissen natiirlich auch Arzte oder Zahnarzte arbeiten, und zwar solche, die sich
davon unabhangig gemacht haben, dass ihre berufsstandischen Kollegen an einer Behandlung, die
sie beurteilen sollen, verdienen wollen. Wir brauchen also zwei verschiedene Unabhangigkeiten:
erstens die aufRere Unabhéngigkeit der Beratungsstelle von den Organisationen der
Leistungserbringer, zweitens die innere Unabhé&ngigkeit der Beschéftigten von ihrer "kollegialen”
Einbindung in einen Berufsstand und dessen unausgesprochene Zwange und Einflisse.

Das "Heidelberger Modell"

Die Zahnéarztliche Patientenberatung im Gesundheitsamt Heidelberg ist ein gutes Beispiel fir eine
solche unabhéangige Beratungsstelle. Sie bietet eine zahnmedizinische Zweitmeinung durch einen
angestellten, unabhangigen Zahnarzt sowie bei Bedarf juristische Beratung durch die
Verbraucherzentrale. Es ware sinnvoll, wenn dieses Modell flachendeckend in ganz Deutschland
eingeflhrt wirde - nicht nur fir die Zahnmedizin

Patientenberatung in 6ffentlicher Tragerschaft wiinschenswert

Die Finanzierung sollte in diesem Fall tber die Krankenkassen laufen, denn sie sparen durch solche
kritische Beratung vor der Behandlung enorme Kosten. Allerdings sollten die Beratungsstellen auch
von den Krankenkassen unabhéngig sein, um nicht in den Verdacht zu geraten, den Patienten
eigentlich notwendige Leistungen aus finanziellen Griinden zu verweigern. Da bietet sich eine
offentliche Tragerschaft an, beispielsweise eine Arbeitsgemeinschaft unter Federfiihrung
unabhangiger, direkt dem Gemeinwohl verpflichteter Institutionen. Eine solche Funktion kénnten etwa
das Gesundheitsamt oder die Verbraucherzentralen ausuben.
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